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CARTA DE APRESENTACAO

Em atendimento a Instrucdo Normativa BCB 236/2022, para a remessa das Demonstragdes Financeiras
para fins de arquivo e divulgacdo na Central de Demonstragées Financeiras do Sistema Financeiro

Nacional, anexo os dados do arquivo:

Data-Base das demonstragdes: Junho/2023.

Relagcao das Demonstragoes Financeiras contidas neste arquivo: Relatorio da Administragdo, Balango
Patrimonial, DRE, DRA, DMPL, DFC, Notas Explicativas, e Parecer dos Auditores.

Na oportunidade a Diretoria declara que as referidas demonstragdes apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢gao patrimonial e financeira da Pronance Sociedade Corretora de
Cambio Ltda., em 30 de junho de 2023.

Curitiba, 28 de agosto de 2023.
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Pronance

Corretora de Cambio

Relatdrio da Administracao

A Pronance Corretora Corretora de Cambio, instituicao financeira autorizada
pelo Banco Central do Brasil em 31 de Janeiro de 2.023, sediada em Curitiba,
Parana atua no mercado de cambio em Curitiba e nas cidades da regiado
metropolitana de acordo com seu plano de negdcio.

A economia brasileira, segundo analise da administracao, segue com vies
positivo, com um bom ritmo de crescimento do PIB para os proximos
trimestres, geracao de emprego e com o alivio da inflacdo. No cenario global,
o grau de incerteza e volatilidade seguem acima do normal. A inflacao global
segue elevada, atingindo patamares historicos nos EUA e Europa, demandando
um aperto consideravel em suas politicas monetarias, o que sugere um dolar
elevado para o médio prazo.

Os resultados obtidos no periodo estao alinhados aos objetivos estratégicos
estabelecidos para a instituicao.

O mercado de cambio turismo volta a atingir patamares proximos ao periodo
pré-pandemia, com a retomada das viagens internacionais.

Neste cenario a Pronance Corretora de Cambio, mantém-se atenta as
perspectivas futuras da retomada do comércio exterior, do turismo
internacional e das politicas econémicas internas no ambito doméstico, que
diminuam incertezas e possibilitem novas oportunidades.

A Pronance Corretora de Cambio possui gestao integrada de riscos e controles
independente das areas de negdcios. As politicas e processos sao compativeis
a estrutura, complexidade e natureza dos seus negdcios, além de estarem em
consonancia com o sistema regulatorio e prudencial vigente.

Com a finalidade de preservar o valor da empresa e garantir que projetos e
procedimentos nao gerem exposicoes indesejadas e assegurem acréscimos de
valor e negocios em conformidade as regras estabelecidas, a gestao de risco
de capital estd em alinhamento integral com as diretrizes definidas pela
administracao.

No primeiro semestre de 2023, a Pronance Corretora de Cambio assinou o
contrato de adesao para a obtencao do Selo de conformidade junto a
ABRACAM, que tem a missao de uniformizar as melhores praticas e
procedimentos aplicados pelos agentes atuantes no mercado cambial,
possibilitando assim maior transparéncia, robustez e economia para as
instituicoes e seus clientes comprometendo-se com as melhores praticas de
mercado e exceléncia operacional.

A Administracao da Pronance Corretora de Cambio, agradece a seus clientes
e parceiros a confianca e o interesse, pela preferéncia nos seus produtos e
servicos, bem como o empenho e dedicacao dos seus colaboradores, que
atuam de forma impar para a manutencao de uma empresa cada vez mais
solida.

A Administracao

Pronance Sociedade Corretora de Cambio LTDA. CNPJ: 41.560.568/0001-44

Rua Voluntarios da Patria, 463 — Curitiba PR — CEP: 80020-000
Tel. 41 3223-8822 www.pronance.com.br - contato@pronance.com.br



http://www.pronance.com.br/
mailto:contato@pronance.com.br

PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO
LTDA.

CURITIBA - PR

DEMONSTRACOES CONTABEIS DO
SEMESTRE FINDO EM 30 DE JUNHO DE 2023



PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CURITIBA - PR

DEMONSTRAGOES CONTABEIS DO
SEMESTRE FINDO EM 30 DE JUNHO DE 2023

CONTEUDO

v' Relatério dos Auditores Independentes sobre as
Demonstragées Contabeis

v' Balang¢os Patrimoniais

v Demonstracoes dos Resultados do Semestre

v Demonstracao dos Resultados Abrangentes

v Demonstragoes das Mutagoes do Patriménio Liquido

v Demonstracoes dos Fluxos de Caixa

v' Notas Explicativas as Demonstragcdes Contabeis



RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE
AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos Diretores e Quotistas da )
PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.
Curitiba/PR

Opiniao

Examinamos as Demonstracdes Contabeis individuais da PRONANCE SOCIEDADE
CORRETORA DE CAMBIO LTDA. (Corretora), que compreendem o Balanco Patrimonial
em 30 de junho de 2023 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa, correspondentes ao
semestre findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as Demonstracbes Contabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da
Corretora em 30 de junho de 2023, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de
caixa para o semestre findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para Opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais de
Auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secao “Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragcoes Contabeis”. Somos
independentes em relagcdo a Corretora, de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido sem modificagao.

Enfase
Demonstragdes financeiras comparativas

Conforme nota explicativa n° 01, a constituicdo da corretora deu-se em abril de 2021, com
inicio de suas operagcdes em janeiro de 2023 de acordo com o oficio 2.220/2023-
BCB/Deorf/GTCUR. Razado pela qual ndo estdo sendo apresentados saldos anteriores.
Nossa opiniao nao contém modificagéo relacionada a esse assunto.

Outras Informagdes que Acompanham as Demonstragdes Contabeis e o Relatério do
Auditor

A Administracdo da Corretora é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o relatério da administracéo.

Nossa opinido sobre as Demonstracdes Contabeis ndo abrange o relatério da administracéo
€ nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Em
conexao com a auditoria das Demonstracdes Contabeis, nossa responsabilidade € a de ler o
relatério da administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,



inconsistente com as Demonstracées Contabeis ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no relatério da administracao
somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da Administracio e da Governan¢a sobre as Demonstragées
Contabeis

A Administracdo da Corretora € responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacio
dessas Demonstragdes Contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de
Demonstragdées Contabeis livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro. Na elaboracdo das Demonstracées Contabeis, a Administracdo é
responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Corretora continuar operando, divulgando,
quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
dessa base contabil na elaboracido das Demonstracdes Contabeis, a ndo ser que a
Administracdo pretenda liquidar a Corretora ou cessar suas operagdes, ou nao tenha
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela
governancga da Corretora sao aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo
de elaboragcao das Demonstracées Contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragées Contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as Demonstracées Contabeis,
tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢cao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir Relatério de Auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada,
de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais de Auditoria, sempre detecta as
eventuais distorcdes relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisbes econémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas Demonstracées Contabeis.

Como parte da auditoria realizada e de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais
de Auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

* Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas Demonstracées Contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&do deteccéo
de distorcao relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou
representacdes falsas intencionais.

* Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Corretora.

» Avaliamos a adequacgao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administracéo.



* Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicbes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Corretora. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso Relatério
de Auditoria para as respectivas divulgacdes nas Demonstragcdes Contabeis ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusées
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso Relatério.

.» Avaliamos a apresentacgao geral, a estrutura e o conteudo das Demonstragdes Contabeis,
inclusive as divulgagcbes e se as Demonstragcdes Contabeis representam as
correspondentes transacbes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Corretora a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacbes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Curitiba (PR), 21 de agosto de 2023.

PSW BRASIL AUDITORES INDEPENDENTES
CRC-PR n°® 5.196/0-2
CVM n° 9.458

EDER ALEXANDRE SOUZA
Contador
CRC PR 056.265/0-7



PRONANCE SOCIEDADE CORRETORADE CAMBIO LTDA
CNPJ 41.560.568/0001-44
Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

BALANCO PATRIMONIAL
(Em milhares de reais)

ATIVO

30/jun 31/dez

Nota 2023 2022
CIRCULANTE 1.222 1.000
DISPONIBILIDADES 4 658 -
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 521 -
CREDITOS VINCULADOS - 1.000
OUTROS CREDITOS 43 -
Diversos 5 43 -
TOTAL DO ATIVO 1.222 1.000




PRONANCE SOCIEDADE CORRETORADE CAMBIO LTDA
CNPJ 41.560.568/0001-44
Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

BALANCO PATRIMONIAL
(Em milhares de reais)

PASSIVO
30/jun 31/dez
Nota 2023 2022

CIRCULANTE 83 -

OUTRAS OBRIGACOES 83 -

Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados 7 -

Fiscais e Previdenciarias 76 -

PATRIMONIO LiQUIDO 1.139 1.000
Capital:

De Domiciliados no Pais 1.000 1.000

Lucros ou(Prejuizos) Acumulados 139 -

TOTAL DO PASSIVO 1.222 1.000




PRONANCE SOCIEDADE CORRETORADE CAMBIO LTDA
CNPJ 15.761.217/0001-91
Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

(Em milhares de reais)

1° SEMESTRE
2023 2022
RECEITAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 346 -
Resultado de Operacao de Cambio 179 -
Resultado de Operacéo c/Titulos e Valores Mobiliarios 167 -
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 346 -
OUTRAS DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAIS (135) -
Outras Despesas Administrativas (119) -
Despesas Tributarias (16) -
RESULTADO OPERACIONAL 211 -
RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGAO SOBRE O LUCRO 211 -
IMPOSTO DE RENDAE CONTRIBUIGAO SOCIAL (72) -
LUCRO LiQUIDO DO PERIODO 139 -
Lucro por 1000 quotas 0,14 0,00



PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.
CNPJ 41.560.568/0001-44
Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE

1° SEMESTRE

2023 2022

LUCRO LiQUIDO DO PERIODO 139 0

Movimentagao do Periodo - -

RESULTADO ABRANGENTE DO PERIODO 139 0




PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CNPJ 41.560.568/0001-44

Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

(Em milhares de reais)

CAPITAL RESERVA DE LUCRO OU (PRE.IUI'ZO) TOTAL
SOCIAL
SALDOS EM 31/12/2022 1.000 - 1.000
Lucro ou (prejuizo) do period: - 139 139
Destinacdo de resultados - -
Distribuicdo de lucros - - -
SALDOS EM 30/06/2023 1.000 139 1.139
MUTACOES DO PERIODO - 139 139
SALDOS EM 31/12/2021 1.000 - 1.000
Lucro ou (prejuizo) do period: - - -
Destinacdo de resultados - -
Distribuicdo de lucros - - -
SALDOS EM 30/06/2022 1.000 - 1.000

MUTACOES DO PERIODO




PRONANCE SOCIEDADE CORRETORADE CAMBIO LTDA.
CNPJ 41.560.568/0001-44
Rua Voluntarios da Patria, 463 - Loja 3 - Curitiba - PR

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
(Em milhares de reais)

1° SEMESTRE
2023 2022
Fluxos de caixa das Atividades Operacionais
Lucro liquido ajustado do exercicio 139 -
Lucro ou Prejuizo liquido 139 -
(Aumento) Redugao em Ativos Operacionais 957 -
Créditos Vinculados 1.000
Outros Créditos (43) -
Aumento (Redugao) em Passivos Operacionais 83 -
Cobrancga e Arrecadagéo de Tributos e Assemelhados 7 -
Fiscais e Previdenciarias 76 -
Disponibilidades Liquidas aplicadas (geradas) nas Atividades Operacionais 1.179 -
Fluxos de caixa das Atividades de Investimentos
Disponibilidades Liquidas geradas nas Atividades de Financiamentos 1.179 -
Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes de Caixa 1.179 -
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio - 1.000

Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre/exercicio 1.179 1.000



PRONANCE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA
CNPJ N°. 41.560.568/0001-44

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
DO SEMESTRE FINDO EM 30 DE JUNHO DE 2023

(Em Milhares de Reais)

NOTA 01. CONTEXTO OPERACIONAL

A Pronance Sociedade Corretora de Cambio Ltda é uma sociedade empresaria limitada,
devidamente autorizada pelo Banco Central do Brasil, que tem por objeto a intermediacao
em operacdes de cambio e a pratica de operagcdes no mercado de cambio permitidas nas
disposicdes legais e regulamentares préprias das sociedades corretoras. A constituicido da
corretora deu-se em 04/2021, com inicio de suas operagdes em janeiro de 2023 de acordo
com o oficio 2.220/2023-BCB/Deorf/GTCUR.

NOTA 02. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis foram elaboradas e estdo sendo divulgadas de acordo com as
novas praticas contabeis adotadas no Brasil com atendimento da Lei n°. 11.638/07 e Lei
n°. 11.941/09, pela NBC TG 26 e pronunciamentos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis e aprovados pelo CFC — Conselho Federal de Contabilidade,
em consonancia com as normas do Banco Central do Brasil em conformidade com os
critérios estabelecidos pelo Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional
— COSIF.

NOTA 03. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS

a) Apuracdo do resultado: As receitas e despesas sao apropriadas pelo regime de
competéncia.

b) Operagdoes de cambio: As operacbes de cambio de compra e venda de moedas
estrangeiras foram contratadas pela taxa de cambio do dia, registradas pelos valores
apurados pela compra ou venda das moedas, com os resultados apurados nas operacées
de vendas apropriadas ao resultado. O saldo das moedas estrangeiras no ativo da corretora
tem seus valores atualizados pela cotagdo da moeda, com a taxa PTAX divulgada pelo
Banco Central do Brasil.



c) Classificagcao de itens do Circulante e Nao Circulante: No balango patrimonial, ativos
e obrigacdes vincendas ou com expectativas de realizagao dentro dos préoximos 12 meses
sdo classificados como itens circulantes, e aqueles com vencimento ou com expectativa de
realizacdo superior a 12 meses sao classificados como itens n&o circulantes.

d) Direitos e Obrigacdes: Estdo apresentados pelos valores conhecidos ou calculaveis e
quando aplicavel, sdo acrescidos dos encargos auferidos ou incorridos até a data do
balanco ou reduzidos a valor presente.

e) O imobilizado e outros ativos nado circulantes sdo submetidos ao teste de
recuperabilidade para identificar perdas por “impairment’ anualmente ou quando eventos ou
alteracdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperavel. A
perda por “impairment’ é reconhecida pelo montante em que o valor contabil do ativo
ultrapassa o valor recuperavel que € o maior entre o preco liquido de venda e o valor em
uso de um ativo. Nao houve ajuste de “impairment’ para o semestre de 2023.

f) Imobilizado: Estdo registrados ao custo de aquisicdo. As depreciacdes sado calculadas
pelo método linear a taxas que levam em consideragdo o prazo estimado de vida util dos
bens. Nao houveram aquisi¢coées e saldos imobilizacdes no primeiro semestre de 2023.

g) Julgamento e Uso de Estimativas Contabeis: A preparacido de demonstracdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil pode requerer que a
Administracdo da Corretora, se baseie em estimativas para o registro de certas transacdes
que afetem os ativos, passivos, receitas e despesas.

h) Provisao para Imposto de Renda e Contribuigdo Social: A provisdo para o imposto de
renda foi calculada pelo Regime de Lucro Real a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel,
cabendo adicional de 10% sobre o lucro que exceder a R$ 240 mil no ano. A Contribuicdo
Social é calculada a aliquota de 15% sobre o lucro antes do imposto de renda.

NOTA 04. DISPONIBILIDADES

30/06/2023 31/12/2022

Caixa 52 -
Bancos conta-depdsito 572 -
Disponibilidades em moedas estrangeiras 34 -
Créditos Vinculados - 1.000
Total 658 1.000

APLICACOES EM TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

30/06/2022  31/12/2022
Aplicacées CDB-Certificado Dep. Bancario 521 -



Total 521 -

Os valores das disponibilidades em moedas estrangeiras no ativo da Corretora na data do
Balanco sdo para atendimento das operacdes de cambio, valoradas pela cotacdo em Real
das respectivas moedas divulgadas pelo Banco Central do Brasil, conforme taxa PTAX no
ultimo dia util do més.

As aplicacdes em CDB — Certificados de Depositos Bancarios, sdo papeis de renda fixa,
emitidos por Instituicbes Financeiras, com liquidez que as classificam como

Disponibilidades, equivalentes a recursos de caixa para efeito do balanco e do
Demonstrativo do Fluxo de Caixa.

NOTA 05. ATIVO CIRCULANTE — OUTROS CREDITOS - DIVERSOS

30/06/2023  31/12/2022

Impostos e contribuicbes a compensar 43 -
Outras contas -
Total 43 -

NOTA 06. PASSIVO CIRCULANTE - FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

30/06/2023 31/12/2022
Provisbes para impostos a recolher 76 -
Total 76 -

NOTA 07. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

30/06/2023 30/06/2021

Lucro/ Prejuizo antes Imposto de Renda e Contribuicédo 211 11)
Social

Compensacao de Prejuizos Fiscais Acumulados — 30% - -
Lucro/Prejuizo apés Compensacéo 211 (11)
Aliquota Aplicavel - 10% adicional aplicado se exceder 30% -
limite
Apuracao do Imposto de Renda e Contribuicao Social 72 -
Efeito de diferencas Liquidas - -
Imposto de Renda e Contribuicdo Social devido 36 -
resultado

NOTA 08. PATRIMONIO LiQUIDO



Capital Social: O capital da instituicdo, subscrito e totalmente integralizado, é de R$ 1.000
milhao, dividido em 1.000.000 quotas de capital.

NOTA 09. LIMITES OPERACIONAIS

De acordo com a Resolugdo n°. 3.488 do CMN e normas pertinentes, o limite para a
exposicao das operacdes sujeito a variacdo cambial é de até 30% do PR - Patriménio de
Referéncia. A Corretora de Cambio Acoriana Limitada mantinha em 30/06/2023 patriménio
de referéncia compativel com os valores de seus ativos sujeitos a variagcdo cambial.

30/06/2023 31/12/2022
Ativo — Disponibilidades moedas estrangeiras 34 -
(R$ mil)
PR — Patriménio de Referéncia (R$ mil) 1.139 -
Percentual de exposicdo cambial 29,85% -

NOTA 10. OUVIDORIA

Instituida nos moldes da Resolugdo CMN n° 4.433/2015 e normas complementares a
Ouvidoria € um sistema exclusivo de relacionamento com os clientes, destinado a receber e
responder a todos os contatos advindos da relacdo contratual mantida com os mesmos,
buscando a prevencao e solugao de conflitos e a exceléncia no atendimento.

NOTA 11. CONTINGENCIAS

Em cumprimento ao Pronunciamento Técnico — CPC 25 - Provisdo Passivo e Ativos
Contingentes a Corretora ndo € parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civeis
e fiscais decorrentes do curso normal de suas atividades.

NOTA 12. GESTAO DE RISCO FINANCEIRO

A atividade da Corretora a deixa exposta a riscos financeiros como os riscos de mercado
(incluindo risco de moeda, risco de taxa de juros de valor justo, risco de taxa de juros de
fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de liquidez.

Para diminuir e monitorar tais riscos a Corretora possui politicas e procedimentos
relacionados aos riscos financeiros a que esta exposta. A aderéncia a tais politicas e
procedimentos é testada e revisada periodicamente e sistematicamente



NOTA 13. CONTROLES INTERNOS

De acordo com o estabelecido na Resolucdo n.° 2.554 do BACEN, a Corretora possui
politicas de controles internos, tendo como destaques:

a) Realizacao de auditoria externa semestral;

b) Definicdo de atividades de controle para todos os niveis de negécios da instituicao;

c) Realizagao de auditoria interna semestral,

d) Manual de Gerenciamento de riscos.
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